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單位與人物介紹 

 

健康促進與活躍老化的不老夢想— 

弘道基金會的主張 

吳孟珊1 

 

    「如果，可以不必每天都種在電視機前面該有多好；如果，午餐晚餐

可以有暖呼呼餐盒吃該有多好；如果，地震颱風時遠地的子女記得打電話

回家問候該有多好；如果，有人可以幫雙腿走不動的我到醫院拿個藥該有

多好；如果，老人夢想可以有人加油打氣幫忙實現該有多好。」當我瀏覽

弘道基金會的網頁時，看到許多長輩們臉上掛著笑容且和藹可親的照片，

也看到了這段讓我感動的話語。這些或許都是日常生活的平淡小事，卻一

直是弘道基金會關懷與服務長輩的主張。 

    弘道基金會自 1995 年成立，從照顧獨居老人做起，至今，全國各志

工站的成立、不老騎士、全國社區照顧關懷據點大賽~阿公阿嬤健康活力

Show 等方案的執行，試圖在社會普遍把「老」與「病」及「照護」相連

的刻板印象下，致力推動活躍老化的觀點，該會秉持著「弘揚孝道」、「社

區照顧」和「不老夢想」三大核心價值，亟欲提供高齡者一個可以促進健

康並自主參與社會的老年生活環境。我們很榮幸有機會邀請到上述方案的

重要推手林依瑩執行長接受訪談，讓我們瞭解該基金會如何透過方案活動

的執行，提供長輩一個終身學習、獨立自主、與健康活躍的舞台，以下是

訪談重要內容摘錄。 

                                                           
1 成功大學老年所碩士生 
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時間：2011 年 01 月 26 日下午 2：00~4：30 

地點：新光三越左營店春水堂  

 

一、當社會多傾向談論老人與疾病的關係的同時，貴基金會是如何想到用

健康促進與活躍老化的觀點做為整個組織對外倡議的主軸？希望達成的

具體總目標為何？ 

林執行長：弘道基金會最開始的業務為服務獨居老人，目前提供約四

千名長輩常態性照顧(如居家服務等方案)，從提供長輩服務 10 幾年的過程

中，我們體會與感受到：「即使給予他們適切的照顧，長輩們仍反應生活

的沒有目標與空虛。」這也讓我思考著社會福利的發展應該要立基於人的

需求，身為專業服務提供者，我們不該受限於自己的專業能力，而應以老

人的需求為核心來調整服務的內容，並隨時自我加強不足的部分，如此方

能讓老人獲得更適切的照顧。 

    在組織成員經過如此的反思後，為了回應我們從服務長輩的過程中對

其需求的瞭解，大家一致希望提供長輩們不僅止於照顧的服務，更要對老

人與社會提倡健康促進與活躍老化的概念，並加強瞭解長者的需求與提供

跨領域的服務，如弘道在各地成立的「社區健康促進中心」，提供銀髮有

氧運動班、體能運動班、平衡運動班與復健運動班等，以及每年舉辦的「全

國阿公阿嬤健康活力 Show 大賽」等方案活動設計，便是基於上述的概念，

希望讓長輩們藉由環境與人際間互動、同儕間相互鼓勵與團體動力的支持，

加強其自信心與對自我生命價值的認同感。 

    現在政府所執行的長期照護政策主要是提供各式的照顧服務，弘道期

待不僅希望提供照顧服務，更希望能為長輩提供健康促進服務，更能藉由

各類方案活動的推動，讓長輩得以獲得自我生命價值與提升其生活品質， 
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以達活躍老化之自主性生活，也更期待政府將健康促進納入全國性的政策

之中，讓更多長輩受惠。 

 

二、我在擔任貴會志工時，感受到弘道提供長輩很多自主性學習與挑戰機

會。可否請執行長分享貴基金會曾用過哪些活動方案來促進活躍老化觀念

在社會上的推動？ 

林執行長：在此特別分享弘道基金會多項推動方案中較著名的兩個活

動─「不老騎士」和「全國阿公阿嬤健康活力 Show 大賽」。在 2007 年推

動的「不老騎士」紀錄片拍攝活動，除了希望提供長輩們一個環台圓夢的

機會外，同時也想藉由社會教育，減少社會大眾對年長者較負面的觀感。

在這過程中曾面臨到募款經費不足與被質疑活動可行性等困難，亦有人建

議由年輕人協助接送長輩環島即可；慶幸的是，我們最終靠著小額捐款與

長輩們的堅持，完成了老人騎摩托車環台的夢想。其不但在國內成為家喻

戶曉的活動、網絡間熱烈討論的影片，這群熱血的「不老騎士」名聲更推

展至國際間。 

    在 2008 年推動的「全國阿公阿嬤健康活力 Show 大賽」活動，創意源

自於我到每個社區關懷據點參加敬老餐會時，都看見長輩歌舞表演「為了

十萬塊」一曲，進而想藉由該活動結合社區資源，牽動起在地活力，希望

推動社區志工與長輩共同參與，讓社區關懷據點活躍起來。儘管初始報名

參賽隊伍僅 112 隊，一路成長至 2009 年為 160 隊、2010 年增加為 180

隊，經過三年的推動，已讓該活動成為國健局在 2011 年評估縣市衛生局

衛生保健指標之一細項，且 2011 年全國已達 742 隊參加。這樣的結果呈

現出：即使活動的開始無法順利獲得資源與得到支持，但只要本著服務長

輩的一顆心，堅持之，仍有成功的可能。以這個方案而言，弘道本著最初

的健康促進概念，加上以推動在地型、本土化的方案機制來設計活動，最
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後不但讓國內專家學者看到社區關懷據點的活力，不再認為它是非專業與

非正式的福利資源，也讓國外學者看見台灣在地型社區關懷據點推動「活

躍老化」概念之實例。 

  弘道用心以長輩的需求來規劃與設計方案，並以適合長輩的活動方式

執行之，儘管在尋求資源的過程中遇到許多困難與質疑，但給予長輩一個

得以積極參與社會活動的機會，維持其獨立自主及具目標性的生活，是我

們不斷努力的方向。 

 

三、現在很多單位都以「服務老者」觀念在運作，弘道身為推動活躍老化

的組織，不知對此觀念的看法為何？如何讓員工與志工也有一致的態度，

不落入人們習以為常的認為「老等於病與失能」的想法，甚至跳脫「服務

長輩」的概念? 

林執行長：「專業應該是助力跟基礎，但並非是框架，這也是目前台

灣社會福利環境所欠缺的。」對於健康促進與活躍老化的概念，弘道基金

會本著以長者需求的概念提供服務設計，由於 10 幾年來提供老人服務與

照顧的過程中，我們深刻瞭解：到宅居家照顧只能提供弱勢或失能的老人

盡可能的照顧與服務，但給予再怎麼適切的照顧，老人仍舊反映他們對於

生活的沒有目標與空虛感，這樣的衝擊也讓組織不斷地反思與自問：我們

到底照顧與服務長輩的目的為何? 。照顧與服務並不該侷限於特定族群，

且「弱勢、或失能的長輩們不應該受到標籤化，有功能的長輩們也應該被

多給予關心與服務」，是以，弘道在培訓職工與志工們時，皆使其能具獨

立運作能力，強調不能僅以單一專業思維來提供長輩服務，重視為長輩提

供全方位、跨領域的服務。 

  在理念與服務模式轉變過程中，因許多職工或志工們服務年資較我資

深，一開始難免大多人皆抱持著觀望的心態，認為提供長輩照顧服務尌是
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讓他們得到最完善的照顧即可。然而，我的角色尌是確認做對的事情並堅

持之，適時地聆聽與修正調整，即使遇到困難與障礙，也要以身作則，讓

其瞭解：常態性的照顧並無法協助一個人達成其生活目標，尌如同人們常

聽到的一句話：「給他魚吃不如給他釣竿」一樣，「給予機會並支持他」對

長輩更具重要意義。 

再者，我們也與志工與職工分享如何運用生活圈和社區資源的概念，

期待他們能善用這些資源與社區互動網絡，讓有功能、弱勢、或失能的長

輩們不僅都能有更多機會認識彼此並相互支持，也能從獲得的社區資源中

得以重新尋找自我生命的價值與目標。在這個過程中，同時也要讓志工與

職工們瞭解到：此時的他們是扮演著「陪伴與支持」的角色，而非單向的

照顧提供者，即使長輩們不在我們所設限好的框架內行動、沒有跟著我們

所為他們規劃好的步驟走，他們仍能創造屬於自己的一片天空。我認為：

當一個人打從心裡願意相信上述的理念，認同這樣服務長輩理念的轉變，

並能融會貫通，那麼，他們將從給長輩一個小小的鼓勵與機會開始，源源

不絕的看到老人們開創一個個大大的奇蹟。唯有做觀念上的如此改變，我

們才能確實的說自己是在「服務老者」、才能確實的提升老者的生活品質，

這也是弘道在運作上不斷地努力與堅持之方向。 

 

四、貴基金會曾至國外參訪，是否可分享國外是如何推動健康促進與活躍

老化的幾個您印象深刻的精彩作法？ 

林執行長：本會曾經拜訪過許多國家，到芬蘭與丹麥參訪時發現：他

們國家投入許多資源在老人的健康促進上，譬如鼓勵長輩從事吊單槓等運

動，希望縮短重症長者的臥床時間為兩週；到大陸參訪時，也看見即使他

們在老人的照顧與服務之專業發展較緩慢，但可貴的是，他們懂得直接看

待老人的需求，據以提供最適切的照顧服務。如此豐富的觀摩經驗，讓我
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開始思考該如何以長輩們的需求為中心，如何提升他們主動參與的活動模

式；爾後，造尌了「全國阿公阿嬤健康活力 Show 大賽」之活動的產生。 

    此外，我特別想分享參訪日本時看到的作法。日本在介護保險的規劃

上，提供得以協助長輩們健康促進的器材之給付，鼓勵其積極運動，這是

台灣目前在照顧服務層面上所缺乏的；然而，日本的介護保險體制目前僅

提供長輩如居家服務員等正式服務資源居多，志工與非正式服務資源等面

向則受到邊緣化現象。相較於日本的體制，台灣的社區照顧關懷據點正是

一個新的契機，倘若全國共一千六百多個社區關懷據點皆能善用其網絡，

發揮在地社區的軟體資源，吸收日本的硬體經驗，導入北歐健康管理系統，

規劃健康促進中心，相信更能開創高齡者預防性照顧產業之發展，讓長輩

從全方位之預防性照顧與服務中，得以達到健康促進與獨立自主之活躍老

化生活。「善用台灣的優勢，擷取國外的經驗」，我認為台灣若能開發並善

用社區關懷據點的價值，長輩們的生活品質必將因而大幅提升；我也相信

老年族群生活越活躍，越能避免疾病的產生，此亦能協助國民健康保險局

節省許多健保費與藥物資源的耗用。 

 

五、您可否分享貴會在倡議「活躍老化」過程中，對於「老」這件事有何

新的觀點與學習？ 

林執行長：關於倡議活躍老化的意涵，「『充權』概念確實能提供長輩

自我發展機會，要能瞭解長輩的能力並給予他們權力，讓他們做他們想做

且可以做的事，而不是讓他們跟隨已設限好的步伐。」如同「全國阿公阿

嬤健康活力 Show 大賽」活動，鼓勵坐輪椅或百歲的高齡者們主動參與，

並給予加分做為鼓勵；還有那些參與「不老騎士」拍攝的長輩們，原本也

都只在家裡看著電視渡過每一天，但透過這次活動，重新創造了他們的生

命價值，親身體驗也看見老年的生活仍可以是如此有尊嚴與目標。從上述
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實例中，也證實了社會應該給予長輩們獨立自主的空間與機會，讓他們不

因年邁而放棄自己的生存價值，而是讓老年生活過得更有意義。 

    除上述體驗與學習外，弘道基金會也從青年志工招募與其服務過程中，

看到了不一樣的「老」。由於現代家庭結構組成與功能的轉變，許多青年

人因較少人際互動，導致自我感覺良好與缺乏挑戰性。但是感動的是，透

過這個活動的設計，青年志工實地與社區長輩們相處，代間互動與文化經

驗的傳承因著接觸而真實的發生。如同青年志工們陪同社區長輩參與「全

國阿公阿嬤健康活力 Show 大賽」活動後，在部落格書寫活動心得感想，

反思其與家中長輩互動狀況；拍攝「不老騎士」的導演也表示：從長輩替

他夾菜的貼心小動作中感受到大大的感動。從這些實例，我看到了高齡者

的多重價值跟功能，當新世代的年輕人們與長輩互動後，能有如此的感動

與收穫，這不禁也讓我們反思並了解「老年人是可以拯救年輕人的」，這

樣的接觸，除了讓年輕人看見長輩是如此具獨立自主性，而非他們原對老

人抱持的負面刻版印象之外，也能增進時下年輕人與他人互動的機會，這

也是社會教育非常需要的一環。但值得關注的是，這個世代的長輩們會逐

漸逝去，我們應該要把他們正向的資產傳承下去。 

 

六、請執行長分享貴基金會下ㄧ步有什麼計畫與行動 

林執行長：我認為，即使民間機構較能實際瞭解長輩需求，亦頇仰賴

政府部門的政策制訂，如此，相關資源才能做全盤性整合，更多元的照顧

與服務也才能產生。此外，在實務工作上，我期待弘道基金會所執行的「社

區健康促進中心」和「全國阿公阿嬤健康活力 Show 大賽」能持續推動，

並能與學界相互合作，藉由學術研究成果以獲得實證數據資料，呈現出組

織在推動健康促進與活躍老化的概念，進而提供長照保險給付等老人相關

福利政策規劃之建議。面對高齡化社會，無論政府部門或民間機構皆要不
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斷地從服務長輩中去改變，讓長輩擁有社會參與的自主權，使其生活得到

滿足感，以達活躍老化的最終目標。 

 

訪談感想 

  「活躍老化」(Active ageing)的概念始於經濟合作發展組織

(Organization for Economic Cooperation and Development,[OECD]) 1998

年的提倡，其定義為藉由公共政策的制定，提供老人在面對工作、學習、

休閒、與醫療照顧等各生活面向時，能享有高度選擇與支持，以達其維持

獨立自主生活的終極目標（OECD，1998；轉引自蕭文高，2010）；爾後，

世界衛生組織(World Health Organization, WHO)在 2002 年亦主張從健康、

參與、以及安全三大面向，以提昇老人生活品質(WHO，2002；轉引自蕭

文高，2010)。 

    本次訪談弘道基金會的執行長，讓我瞭解該基金會從健康促進做起，

進一步推動活躍老化概念的歷程中，一個非營利組織如何帶領專職與志工

人力，以多元化的創意、跨領域的大膽嘗試、以及堅定不移的服務熱忱，

造尌了許多方案的成功推動。即使一開始擔心這些活動是否為長輩所需要，

或是否為長輩能力所及，但事實上，那些擔心不但多餘，也創造長輩們另

一片天空。訪談後，讓我思考到：面對人口老化現象，我們也許應該要跳

脫其對台灣所帶來的危機，轉而多去關心長輩的需要，讓他們生活得有自

信、尊嚴、與價值。如同執行長所說：「子女們不應該阻擋長輩們的行動，

給予支持與關心是推動長輩健康促進與長青學習最大的動力。」在未來，

著重促使長輩獨立自主與積極參與的健康生活環境與機會的營造，應是每

個個人該努力的方向。 
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圖 1.林執行長與訪談者合照，前

為林執行長，左後為訪談者(攝於

2011.01.26) 

 

 

圖 2.「有一天，當你八十歲，還

有多少做夢的勇氣？」不老騎士

宣傳海報(資料來源：不老騎士記

錄片網站) 

 

圖 3.全國社區照顧關懷據點大賽

~阿公阿嬤健康活力 Show 活動

照(資料來源：弘道老人福利基金

會網站) 
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